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Resumo: na Ultima década, o Banco Mundial tem redefinido sua atuagdo no campo
internacional da educagdo, orientada particularmente a subsidiar as politicas publicas na
periferia do capitalismo, a partir de uma dupla perspectiva. De um lado, o foco nas
aprendizagens permitiu uma redefinicdo do lugar e do escopo dos sistemas educacionais no
conjunto das estratégias educacionais nacionais na perspectiva do "desenvolvimento” e do
“combate a pobreza”. De outro lado, a agenda de “desenvolvimento” proposta tem
incorporado a perspectiva de um novo behaviorismo, com foco na modelagem das condutas
da populagdo para a promogdo de processos de tomada de decisdes que permitam aos
pobres sua insercdo produtiva ou, pelo menos, uma adaptagdo positiva para contextos cada
vez mais adversos. O presente artigo propde uma analise dessa nova estratégia, tomando
como referéncia os documentos mais recentes produzidos pelo Grupo Banco Mundial,
examinando seus pressupostos e implicagdes sobre as politicas de educacéo e outras politicas
publicas desenvolvidas nos paises da periferia do capitalismo.
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Abstract: in the last decade, the World Bank has been redefining its course of action in the
international field of education, oriented particularly to fund public policies at the periphery
of capitalism, from a double perspective. On one hand, the focus on learning has allowed a
redefinition of the place and scope of educational systems in the group of strategies on
education in the perspective of "development" and "fight against poverty". On the other hand,
the proposed "development" agenda has been incorporating the perspective of a new
behaviorism, focused on modeling the population's conduct in order to promote processes
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of decision-making that allow the poor their productive insertion or, at least, a positive
adaptation to increasingly adverse contexts. The present article proposes an analysis of this
new strategy, taking as reference the most recent documents published by the World Bank
Group, examining its assumptions and implications for education policies and other public
policies developed in the countries at the periphery of capitalism.

Keywords: World Bank — Learning — Behavior — Education Policies.

Resumen: en la Ultima década, el Banco Mundial ha redefinido su actuacion en el campo
internacional de la educacién, orientada particularmente a la definicion de politicas publicas
para la periferia del capitalismo, a partir de una doble perspectiva. Por un lado, el enfoque en
los aprendizajes permitié una redefinicién del lugar y del alcance de los sistemas educativos
en el conjunto de las estrategias educativas nacionales que contribuyen al “desarrollo” y al
“combate a la pobreza”. Por otro lado, la agenda de “desarrollo” propuesta por el Banco
Mundial ha incorporado la perspectiva de un nuevo conductismo, enfocado en la capacidad
de modelar las conductas de la poblacion para la promocion de procesos de toma de
decisiones que permitan a los pobres su insercién productiva o, por lo menos, una adaptacion
positiva a contextos cada vez mas adversos. Este articulo propone un anélisis de esta nueva
estrategia, tomando como referencia los documentos mas recientes producidos por el Grupo
Banco Mundial, examinando sus presupuestos y sus derivaciones sobre las politicas de
educacion y otras politicas publicas desarrolladas en los paises de la periferia del capitalismo.

Palabras-clave: Banco Mundial — Aprendizaje — Conducta — Politicas Educativas.

Introducao

Desde a elaboracdo de sua “Estratégia 2020 para a Educacdo. aprendizagem para
todos’; o Banco Mundial (2011) tem redefinido sua atuacdo no campo internacional da
educacdo, orientada particularmente a subsidiar as politicas publicas na periferia do
capitalismo, a partir de uma dupla perspectiva.

De um lado, o foco nas aprendizagens permitiu uma redefinicdo do lugar e do
escopo dos sistemas educacionais no conjunto das estratégias educacionais nacionais
na perspectiva do “desenvolvimento” e do “combate a pobreza”. Essa redefinicdo
promoveu o encurtamento do horizonte educacional, pela sua adequacdo estreita ao
mercado de trabalho e, ao mesmo tempo, o "alargamento” da compreensdo de
educacao, ndo mais exclusivamente baseada na instituicdo escolar, mas nas (difusas)
oportunidades de aprendizagem. Nessa perspectiva, a formagdo dos professores e a
gestdo do seu processo de trabalho tornaram-se a chave para a obtencdo de uma
educacdo escolar “adequada” as necessidades do processo de liberalizagdo do capital e
da construcao de sociedades de mercado.

De outro lado, a agenda de “desenvolvimento” proposta pelo Banco Mundial tem
incorporado, de maneira explicita a partir do seu “Relatério sobre o Desenvolvimento
Mundial 2015: Mente, sociedade e comportamento”, a perspectiva de um novo
behaviorismo, com foco na modelagem das condutas da populacdo para a promogao
de processos de tomada de decisdes que permitam aos pobres sua inser¢do produtiva
ou, pelo menos, uma adaptacao positiva para contextos cada vez mais adversos. Esses
enfoques vém ao encontro de uma logica baseada nas aprendizagens, nao
necessariamente escolares, e permitem a disseminacdo de iniciativas tdpicas de
intervengdo para amenizar a pobreza.
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O presente artigo propde uma andlise dessa nova estratégia do Banco Mundial,
que redefine suas propostas de politicas educacionais, mas que também aponta para
um novo tipo de intervencao nas politicas sociais, exacerbando o individualismo como
valor moral radical através da incorporagdo das abordagens da chamada Economia
Comportamental, caracterizada como nova disciplina no campo da economia que
incorpora desenvolvimentos tedricos e descobertas empiricas de algumas vertentes da
psicologia e da neurociéncia. Para isso, tomamos como referéncia os documentos mais
recentes produzidos pelo Grupo Banco Mundial, examinando seus pressupostos e
implicagdes sobre as politicas de educacdo e outras politicas publicas desenvolvidas nos
paises da periferia do capitalismo.

Todos pela aprendizagem e aprendizagem para todos

A elaboragdo da Estratégia 2020 para a Educacao, do Banco Mundial, sacramentou
a énfase nas aprendizagens, como nova orientacdo de politica para o setor educacional,
reorientando, ao mesmo tempo, as propostas do conjunto de instituicdes que
compdem o Grupo Banco Mundial e os esforcos dos seus paises clientes. A “Educacao
para Todos", consagrada na Conferéncia de Jomtiem (1990) foi, apds duas décadas,
substituida pelo novo imperativo de “Aprendizagem para Todos”, estendendo o espaco
da intervengao educacional para além do que, classicamente, definiu-se como sistema
educativo. Segundo o documento:

O termo ‘“sistema educacional” refere-se tipicamente as escolas publicas,
universidades e programas de formacdo que fornecem servicos de educacgdo. Nesta
estratégia, “sistema educacional” inclui a gama completa de oportunidades de
aprendizagem que existem num pais, quer sejam fornecidas ou financiadas pelo
sector publico quer privado (incluindo organizac¢des religiosas, organizacdes sem
fins lucrativos ou com fins de lucro). Inclui programas formais ou ndo formais, para
além de toda a gama de beneficiarios e interessados nestes programas: professores,
formadores, administradores, funcionarios, estudantes e as suas familias e
empregadores. Inclui também as regras, politicas e mecanismos de
responsabilizacdo que aglutinam um sistema de educacdo, bem como os recursos
e mecanismos de financiamento que o sustentam. Este conceito mais inclusivo do
sistema educacional permite ao Grupo do Banco e aos paises parceiros aproveitar
as oportunidades e eliminar as barreiras que se situam fora dos limites do sistema
tal como ele é tradicionalmente definido (BANCO MUNDIAL, 2011, p. 5).

Na perspectiva do Banco, a énfase nas aprendizagens significa, basicamente, uma
preocupag¢do maior pelo que os estudantes aprendem, para além dos anos que passam
nas instituicbes escolares ou dos certificados que recebem. Nesse sentido, a
preocupacdo pelas aprendizagens reconfigura e substitui a antiga preocupagdo pela
qualidade da educacdo, ja que a aprendizagem passa a ser seu indicador e resultado
mais expressivo. Segundo o documento:

Aprendizagem para Todos significa a garantia de que todas as criancas e jovens -
ndo apenas os mais privilegiados ou os mais inteligentes - possam ndo so
[frequentar] a escola, mas também adquiram o conhecimento e as habilidades de

que necessitam para terem vidas saudaveis, produtivas e obterem um emprego
significativo (BANCO MUNDIAL, 2011, s/p).
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Segundo o documento, as aprendizagens essenciais sao aquelas que permitirdo
que as novas geracoes se insiram de maneira adequada (“produtiva”) no flexivel mundo
do trabalho contemporaneo, permitindo que a economia dos paises cresca,
aproximando-se do ideal de desenvolvimento. Nao por acaso, as orientacdes de politica
elaboradas pelo Banco estdo particularmente dirigidas para os paises da periferia do
capitalismo, os chamados “paises emergentes” ou “em desenvolvimento”, embora se
utilizem de exemplos e experiéncias de “boas praticas” do mundo todo, sobretudo
aquelas que reforcam a perspectiva de construcao de sociedades de “livre” mercado.

A énfase nas aprendizagens prioriza menos a aquisicdo de conhecimentos e mais
o desenvolvimento de capacidades, em sintonia com a nocdo de competéncias
disseminada tanto no ambito educacional quanto no trabalhista ao longo das Ultimas
décadas, "valorizando mais o saber fazer do individuo/trabalhador adquirido ao longo
da vida e no processo de trabalho, do que as certificagdes educacionais.” (PRONKO,
2014, p. 107).

O Relatdrio sobre o Desenvolvimento Mundial 2078 do Banco Mundial,
"Aprendizagem para realizar a promessa da educacdo’, aprofunda essa perspectiva,
sistematizando as orientacdes de politica desenvolvidas pelos especialistas desse
organismo para o setor educagdo. Partindo da constatacdo que “escolarizacdo ndo é
igual que aprendizagem”, o documento qualifica a chamada “crise de aprendizagem”
como “crise moral” ja que “a escolarizagdo sem aprendizagem ndo é somente uma
oportunidade desaproveitada, mas também uma grande injustica: as criancas de lares
marginalizados sdo as que mais precisam de uma boa educacao para prosperar na vida”
(BANCO MUNDIAL, 2018, p. 03, tradugdo nossa).

Desta forma, o documento destaca algumas dimensdes da chamada crise de
aprendizagem, que configuram um diagnostico dos problemas que deverdo ser
enfrentados. No plano mais imediato, o relatério aponta que, atualmente, na maior
parte dos chamados paises em desenvolvimento, os resultados da aprendizagem sao
pouco satisfatérios. Assim, se, de um lado, é possivel observar que os anos de
escolaridade e a taxa de escolarizacdo tem aumentado, verifica-se, de outro lado, que
boa parte dos estudantes que concluem o ensino fundamental “ndo dominam as
competéncias basicas” (BANCO MUNDIAL, 2018, p. 05, tradugcdo nossa). Esse déficit de
aprendizagem é mais grave entre os estudantes oriundos de lares com piores ingressos,
0 que indicaria que "a crise de aprendizagem amplia a desigualdade” (BANCO
MUNDIAL, 2018, p. 06, traducdo nossa). Em qualquer caso, aponta o documento, mesmo
nos paises que apresentam melhoras na promocao de aprendizagens, os avangos sao
muito lentos. Isso € um problema educacional, mas também, na perspectiva de
desenvolvimento sustentada pelo Banco, é um problema social. Segundo o documento:

As deficiéncias na aprendizagem durante os anos de escola se manifestam mais
tarde como brechas de habilidades na forga de trabalho [...] A falta de competéncias

reduz a qualidade do emprego, os ingressos e a mobilidade laboral” (BANCO
MUNDIAL, 2018, p. 09, traducdo nossa).

A partir desse diagnéstico inicial, o documento destaca quatro fatores imediatos,
relacionados com o espacgo escolar, que incidem nos resultados de aprendizagem e que,
portanto, precisam ser observados e, caso necessario, corrigidos.
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O primeiro fator sdo os proprios estudantes que, muitas vezes, chegam na escola
“mal preparados para aprender”: “a ma nutricdo, as doencas, os escassos investimentos
familiares e as dificeis condices associadas a pobreza prejudicam o aprendizado na
primeira infancia” (BANCO MUNDIAL, 2018, p. 10, tradug¢do nossa). Isso pode afetar

tanto o desenvolvimento cerebral como configurar “trajetérias de baixa aprendizagem”.

O segundo fator sdo os docentes, cujas competéncias e motivacdes para ensinar
“de maneira eficaz” sdo questionadas face aos fracos resultados obtidos pelos
estudantes. Ainda que se reconheca que os docentes “sdo o principal fator que afeta a
aprendizagem nas escolas” (BANCO MUNDIAL, 2018, p. 10, tradugédo nossa), sobretudo
nos paises em desenvolvimento, se aponta que a maioria dos sistemas educacionais ndo
atraem candidatos com sélidos perfis para a docéncia, que a formacgao desses docentes
ndo lhes oferece “conhecimentos suficientes sobre as matérias nem competéncias
pedagogicas” e que o trabalho por eles desenvolvidos resulta pouco eficaz, ja que
“perde-se muito tempo que deveria dedicar-se para o aprendizado em horas de aula
direcionadas para outras atividades, ou porque os docentes estdo ausentes” (BANCO
MUNDIAL, 2018, p. 10, tradugdo nossa). Nesse sentido, o documento resgata os
principais diagnosticos elaborados em documentos anteriores, particularmente no
relatério “Professores excelentes: como melhorar a aprendizagem na América Latina e
no Caribe” (BRUNS; LUQUE, 2014), que atribui importancia decisiva ao processo de
recrutamento e formacao de docentes, assim como para a regulacado da sua atividade a
partir, principalmente, das condi¢des de contratago.?

O terceiro fator estd relacionado com os insumos escolares, ou seja, a
disponibilidade ou ndo de materiais de ensino que o documento avalia em termos de
efeitos sobre a aprendizagem. Em definitivo, o documento aponta que “a escassez de
insumos explica somente uma pequena parte da crise de aprendizagem” (BANCO
MUNDIAL, 2018, p. 10, traducdo nossa). Embora esse aspecto assuma um carater
secundario no documento, resulta interessante observar como os especialistas do Banco
acabam relativizando o fetiche tecnolégico que tem impulsionado muitas das politicas
educacionais de “inclusdo digital” nos ultimos anos, endossando importantes criticas as
politicas de investimento baseadas na incorporagdo de insumos tecnoldgicos no
ambiente escolar.

Por fim, o quarto fator refere-se a administracdo e governo das escolas e os seus
efeitos sobre a qualidade da educacdo. Assim, capacidade de gestdo, responsabilizagao
de docentes e autoridades, autonomia e participacdo comunitaria se combinam como
elementos fundamentais que contribuem, na perspectiva do documento, para um bom
governo das unidades escolares e, por extensdo, para um aumento da eficacia das
aprendizagens dos estudantes.

Para além dessas quatro dimensdes, o documento reconhece causas mais
profundas, que incidem sobre o conjunto do sistema, relacionadas com “complexidades
técnicas e forgas politicas que provocam constantemente desajustes dos sistemas
educacionais em relagdo a aprendizagem” (BANCO MUNDIAL, 2018, p. 12, tradugéo
nossa). Desconhecimento, falta de sintonia e coeréncia entre os componentes do

2 Entretanto, curiosamente, o Relatério de 2018 destaca que “ndo se pretende culpar os docentes, mas chamar
a atencio para a maneira em que os sistemas educacionais prejudicam as aprendizagens quando ndo oferecem
apoio aos docentes” (BANCO MUNDIAL, 2018, p. 10, #radugio nossa).
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sistema, de um lado, e interesses politicos em conflito, que ndo se focam nas
aprendizagens, de outro, "distraem” as escolas, os docentes e as familias daquilo que
deveria ser objeto prioritario de aten¢do: a aprendizagem dos estudantes.

Resulta significativo, nesse sentido, resgatar o que o relatério considera “interesses
conflitantes” com os objetivos de aprendizagem, por parte dos diferentes atores que
intervém no sistema educacional. Em quadro elaborado pela equipe de redagdo do
Relatério® destacam-se exemplos do que sdo considerados interesses conflitantes com
a aprendizagem. No caso dos docentes, esses interesses conflitantes seriam: suas
preocupagdes com o emprego, a seguranga no trabalho e o salario, assim como o
oferecimento de aulas particulares. No que tange aos diretores de escola, o conflito se
evidencia pelas suas preocupacdes com o emprego, o salario e a existéncia de boas
relagdes com o pessoal, assim como o exercicio de favoritismo. No caso dos pais e
estudantes: o emprego, a renda familiar, assim como a expectativa de superacdo em
relagdo a outras pessoas constituem exemplos de interesses conflitantes com a
aprendizagem. J& no caso dos “provedores de insumos educacionais”, a perspectiva de
lucro e a capacidade de influir sobre outros atores sdo considerados também exemplos
de interesses conflitantes com o foco nas aprendizagens. Nesse sentido, o foco nas
aprendizagens exigiria um ambiente social absolutamente altruista e desinteressado de
outras questdes que ndo o proprio desenvolvimento das capacidades individuais dos
estudantes. A realizacdo desse ideal negaria as determinacdes reais da sociabilidade
capitalista, o que sequer se verifica para seu proponente, o préprio Banco Mundial, cujos
interesses diretos excedem, em muito, o foco baseado nas aprendizagens.

Como afirmamos em trabalho anterior,

A mais nova estratégia de educacdo do BM, [que] recoloca um questionamento
sedutor a centralidade da escola, (...) e liquidifica conquistas historicas em prol de
uma real educacao para todos (cuja expansdo em um sentido emancipatério se da
pelo carater "desinteressado” da formacdo ai construida), sé aprofunda a diretriz
histérica de mais mercado, defendendo o interesse empresarial de forma direta e
indireta (PRONKO, 2014, p. 109).

Seja através da adequacdo de uma formacdo humana cada vez mais estreitamente
vinculada a sua funcdo produtiva, ou pela promogdo da criagdo de mercados de
formacao, as orientagdes de politica elaboradas pelo Banco Mundial representam
interesses especificos que ficam ocultos na proposta de constru¢do de uma unidade
idilica.

Dessa forma, feito o diagndstico, o documento considera que para alcangar a
"aprendizagem para todos” é imprescindivel que os responsaveis pela educagdo dos
paises assumam como préprio o imperativo “todos pela aprendizagem” (BANCO
MUNDIAL, 2018, p. 16, tradugdo nossa) promovendo a unidade de todos os
participantes dos processos formativos, a partir da sua igualagdo ficticia como
individuos que, desprovidos de necessidades e condi¢Oes e sem apresentar inser¢des
sociais diferenciadas, sdo mobilizados a partir da expressdo pura de sua vontade.

Essa estratégia principal se materializa, por sua vez, em trés estratégias
complementares de politica “que constituem o ABC das reformas educacionais de

3 Trata-se do quadro 2 da pagina 14 do documento.
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sucesso” (BANCO MUNDIAL, 2018, p. 16, tradugdo nossa). transformar as melhorias na
aprendizagem em objetivo formal e mensuravel; basear-se em evidéncias para o
desenho de politicas e construir aliangas entre os atores para favorecer a aprendizagem.

Assim, a imagem e semelhanca da atuacgdo do préprio Banco Mundial, a producao
dessas evidéncias constitui uma orientacdo chave para a formulacdo de politicas
educacionais.

A producao de evidéncias para a formulacao de politicas

Para alcancar a aprendizagem para todos, o Grupo Banco Mundial canalizara os
seus esforcos para a educagdo em duas vias estratégicas: reformar os sistemas de
educacdo no nivel dos paises e construir uma base de conhecimento de alta
qualidade para reformas educacionais no nivel global (Banco Mundial, 2011: 5).

Segundo Pereira (2014), as funcdes de pesquisa dentro do Banco comecaram a
tornar-se relevantes na década de 1970, sobretudo com as reformas administrativas
internas, promovidas durante o primeiro quinquénio de gestdo de Robert McNamara a
frente da instituicdo. Tal reforma tinha como objetivo:

estabelecer uma base sélida de dados e conceitos que desse suporte e respaldo a
expansdo agressiva das operac¢des financeiras do Banco do ponto de vista
geografico e setorial, a fim de ampliar o seu raio de influéncia nos governos da

periferia do sistema internacional na turbulenta conjuntura do final dos anos de
1960 e inicio dos de 1970 (PEREIRA, 2014, p. 85).

Em pouco tempo, o Banco produziu um extenso conjunto de indicadores regulares
sobre o desenvolvimento dos paises que, disponibilizado em uma diversidade de
publicagdes, tornou-se referéncia para os “tomadores de decisdes” locais e,
progressivamente, para outros interessados na formulacdo e avaliagdo de politicas para
o desenvolvimento.

O eixo central dessa produgdo de conhecimento por parte do Banco Mundial estava
relacionado com o objetivo de “reducdo da pobreza”, cuja tematizagdo terminou por
constituir uma area especifica de produgdo de conhecimento que alguns autores
denominam “pobretologia” (PEREIRA, 2014). A medicdo da pobreza e a identificacdo de
seus efeitos imediatos, de carater individual e social, particularmente na economia,
tornaram-se um elemento constante nos documentos elaborados pelo staff do Banco,
como justificativa privilegiada das intervencdes politicas e sociais propostas. Como
aponta Pereira

O alargamento do campo de estudos dedicado a essa tematica alimentou a
gradativa imposicdo e legitimacdo de um novo vocabulario (centrado em termos
como eficiéncia, mercado, renda, ativos, vulnerabilidade, pobre etc.), em detrimento
de outro (como igualdade, exploracdo, dominacdo, classe, luta de classe,
trabalhador etc.). Enfim, ndo apenas se estabeleceu um modo de interpretar e
categorizar a realidade e a questdo social, como também se desenhou uma nova
agenda politico-intelectual ancorada na “ciéncia da pobreza” e na "gestdo politica
da pobreza” pela via da concessdo de crédito, e ndo propriamente da filantropia,

ainda que McNamara acionasse a retorica filantropica da "ajuda aos pobres” com
frequéncia (PEREIRA, 2014, p. 87).
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A capacidade de produzir conhecimento adequado para legitimar suas orientaces
de politica, cada vez mais baseadas no uso abundante de indicadores de todo tipo e
sofisticadas métricas de avaliacdo econémica e social, fortaleceu-se durantes as décadas
seguintes até se constituir em 1996, sob a presidéncia de James Wolfensohn, como um
"banco de conhecimento” (BROAD, 2006). Isso significou, na pratica, que o Banco
Mundial se consolidou como referéncia principal na produgdo de estudos e,
principalmente, de indicadores que serviram de base para a tomada de decisdes dos
governos clientes, de outros organismos internacionais e agencias de desenvolvimento.
Nesse sentido, o Banco dedicou um importante volume de recursos e ndo poucos
esforcos para a producdo de evidéncias, ao mesmo tempo que defendia que elas
deveriam estar na base da elaboragdo/proposicdo de toda e qualquer politica.

Entretanto, a producgdo de evidéncias, definida como tarefa técnica e imparcial,
desenvolvida pelas equipes de pesquisa do proprio Banco ou financiada por ele, vem
sendo questionada desde a década de 1990. Numerosos autores tém demonstrado que
tal evidéncia apresenta um sesgo ideolégico contundente em favor de uma visdo de
mundo tipica do (neo)liberalismo. Segundo Pereira (2014), o debate proposto por
Robert Wade, ex-funcionario do Banco, a proposito do documento 7he East Asian
miracle (1993), ja identificava cinco mecanismos de subordinagdo e enquadramento do
conhecimento produzido pelo Banco e utilizado como “evidéncia”:

a) a utilizagdo de fontes produzidas pelo préprio Banco, por consultores
contratados pela instituicdo ou por académicos ligados as institui¢des
inglesas e estadunidenses, representantes da ortodoxia econOmica
neoclassica;

b) a utilizacdo parcial e manipulada de dados estatisticos de acordo com a
orientacdo politico-econdmica;

c) um recrutamento especifico de pessoal que, a despeito da diversidade de
origem nacional, reflete fortemente um tipo de formagdo (em economia)
e, dentro dela, uma determinada linha de pensamento econdmico;

d) um processo de revisdo editorial fortemente hierarquizado do material
publicavel, capaz de garantir a unidade de critério e

e) a centralidade na defesa dos interesses estadunidenses no funcionamento
do Banco (PEREIRA, 2014).

Outros autores reforcam essa perspectiva ao demonstrar que as normas internas
de pessoal praticadas pelo Banco promovem essa “aparente” unidade de critério,
favorecendo o desenvolvimento de estudos numa determinada perspectiva através de
promocgdes, reforco seletivo de normas e projecao externa, ao tempo que desestimulam
o surgimento de perspectivas dissonantes (BROAD, 2006).

Por sua vez, esse esforco interno se complementa com a escassa permeabilidade
demonstrada pelo Banco, ainda em processos “participativos” de consulta mais ou
menos aberta, promovidos pela instituicdo de maneira sistematica desde os anos 2000,
como ferramenta adicional de legitimagdo de propostas. Estudos desenvolvidos por
Verger, Edwards Jr. e Altinyelken (2014), a partir do extenso processo de consulta
desenvolvido para a elaboragado da Estratégia 2020 do Banco Mundjal: Aprendizagem
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para Todos, mostram a escassa permeabilidade e até o carater reativo do Banco em
incorporar analises e propostas dissonantes da ortodoxia praticada por ele.

Isso ndo impede, entretanto, que os consultores e formuladores do Banco se
apropriem e ressignifiquem algumas criticas recorrentes, provenientes de diversos
setores e paises. Um exemplo claro e, ao mesmo tempo curioso, encontra-se no
comentado relatorio de 2018. Pela primeira vez, o documento desenvolve uma
importante reflexdo sobre os riscos de adotar "boas préaticas” de outros paises sem
observar a coeréncia necessaria com as caracteristicas locais. Tomando como exemplo
o “caso Finlandia”, o documento adverte que “a necessidade de que exista coeréncia
torna arriscado tomar emprestados elementos dos sistemas de outros paises. [...] [por
isso] resulta importante encontrar solu¢bes locais e especificas segundo as
circunstancias” (BANCO MUNDIAL, 2018, p. 13, traducdo nossa). A promocao de “boas
praticas” ou de “melhores praticas” tem sido uma ferramenta corrente, tanto por parte
do Banco Mundial como de outros organismos e agéncias internacionais, para difundir
modelos “técnicos” de atuacdo para as politicas sociais, particularmente no campo
educacional. Nesse sentido, tém sido criados varios repositorios de boas praticas, com
o fim de difundir experiéncias consideradas de sucesso, que poderiam ser replicadas em
outros contextos. Tal procedimento tem sido, ao mesmo tempo, muito utilizado por
diferentes governos e bastante criticado por diversos especialistas das areas afetadas
que questionam a “replicabilidade” de experiéncias retiradas de seu contexto especifico.
Por isso, resulta curioso que, no mencionado relatério, o Banco pondere a necessidade
de coeréncia e respeito as caracteristicas locais/nacionais ao promover solucdes e
propostas Unicas para o conjunto dos paises “em vias de desenvolvimento”.

De outro lado, a maior parte dos autores anteriormente citados coincidem em
apontar a utilizagdo de uma linguagem prépria que, tautologicamente, define e justifica
uma determinada visdo de mundo que o Banco sustenta, difunde e promove. Essa visdo
de mundo, ancorada numa particular compreensdo do “desenvolvimento” como
crescimento econémico permanente, embora fortemente hierarquizado, para o qual
uma sociedade de livre mercado constitui pré-requisito inquestionavel, define o
individuo (pobre) como objeto privilegiado das politicas sociais, naturalizando sua
condigdo sem se preocupar pelas causas. Dessa forma, a condicdo de pobreza se explica
por si propria e sua superacao recai, em Ultima instancia, na vontade e/ou capacidade
individual para supera-la, objetivo para o qual podem contribuir politicas publicas que
oferecam ferramentas para uma melhor inser¢do individual no mercado. Segundo
Pereira (2014, p. 87),

A ideia de que a superacdo da pobreza aconteceria, fundamentalmente, pelo
aumento da “produtividade dos pobres”, no campo e na cidade, tinha como
premissa a compreensdo de que vivia em condi¢des de pobreza apenas quem nao
estivesse inserido em atividades consideradas produtivas. Tal proposicdo operava
um triplo movimento: primeiro, apagava o carater desigual e combinado das formas

4 O chamado “caso Finlandia” refere-se a enorme difusio que obteve, em anos recentes, a avaliagido positiva
do sistema educacional finlandés e que foi traduzida como um conjunto de “boas praticas” capazes de
transformar a educacdo dos pafses, para além de contextos especificos nos quais essas praticas foram
desenvolvidas e aplicadas. Na América Latina, numerosas iniciativas de governos locais propuseram implantar
o “modelo finlandés” como solucio para os problemas relacionados a qualidade da educagio, o que se mostrou
inécuo, quando nio contraproducente, por ndo tomar em consideracio as condicoes reais observadas em cada
contexto especifico.
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de exploragdo e, portanto, a “funcionalidade dos pobres” (subempregados,
pequenos agricultores etc.) para a acumulacdo capitalista; segundo, isolava a
pobreza do conjunto das relagdes sociais como se ela fosse um fendmeno em si
mesmo; terceiro, reificava as modalidades mais predatorias de desenvolvimento
capitalista, na medida em que explicava a pobreza como exclusdo do progresso, e
ndo como um dos seus resultados.

Por isso tudo, para o Banco, medir os pobres resulta fundamental para desenhar
ferramentas adequadas para os novos tempos. Em época de crise, quando a expulsao
da forca de trabalho se transforma em elemento de ajuste do sistema e o exército
industrial de reserva se multiplica, as ferramentas técnicas que permitem aumentar a
“produtividade dos pobres” devem complementar-se com a promog¢do de novos
comportamentos que lhes permitam aceitar sua condigdo. Experiéncias que se propdem
a modelar esses comportamentos parecem ser um ponto de partida promissor para as
novas politicas.

Modelar o comportamento: as contribui¢cées da Economia
comportamental

O Relatorio sobre o Desenvolvimento Mundial 2015 “Mente, sociedade e
comportamento’, constitui uma excepcionalidade na tradicdo dessa série de
documentos que comecou a ser editada na década de 1970 e, desde entdo, mantém
um lugar destacado na produgéo intelectual deste organismo. Em lugar de examinar um
setor especifico da atividade dos paises, como na maior parte dos relatérios anteriores,
constitui uma reflexdo que adquire um carater transversal a todos eles, na perspectiva
de compreender “como as pessoas realmente pensam e se comportam” para sugerir,
partindo desse entendimento, o desenho de politicas mais eficazes para o tratamento
dos aspectos mais dificeis do desenvolvimento, “tais como o aumento da produtividade,
a quebra do ciclo de transmissdo da pobreza entre geracdes e a agdo em relagdo as
mudancgas climaticas” (BANCO MUNDIAL, 2015, p. 01, tradug¢do nossa).

Inspirado em estudos experimentais da chamada “Economia do comportamento”,
produzidos principalmente nas grandes universidades do mundo anglo-saxdo, o
Relatério questiona a suposicdo de que os comportamentos individuais se baseiam em
escolhas racionais, para o que seria suficiente dispor de informacgdo adequada. Assim, o
documento examina os trés principios que orientam a tomada de decisGes (o
“pensamento automatico”, o “pensamento social” e o “pensamento através de modelos
mentais”) para derivar, deles, abordagens e estratégias tanto para a definicdo quanto
para a implementagdo de politicas. Segundo o préprio documento, essas abordagens
ja sdo bastante conhecidas no setor privado, pelo que agora tratar-se-ia de estender
seus principios para as politicas publicas e para a gestdo governamental.

Entre as diversas areas contempladas no relatério para colocar em pratica tais
abordagens e estratégias, a preocupacdo com a “reproducdo do ciclo da pobreza” &,
sem duvidas, uma das mais emblematicas. Isso se torna evidente quando os autores do
relatério afirmam que:

A pobreza ndo é apenas a deficiéncia de recursos materiais, mas também um

contexto no qual as decisdes sdo tomadas. Ela pode impor um 6nus cognitivo as
pessoas, o que torna particularmente dificil para elas pensar de maneira ponderada
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[...]. As pessoas que precisam empregar muita energia mental todos os dias apenas
para assegurar acesso a necessidades basicas como alimento e 4gua tratada ficam
com menos energia para deliberagdes ponderadas do que aquelas que,
simplesmente por viverem em uma area com boa infraestrutura e boas institui¢des,
podem se concentrar em investir em um negdcio ou ir as reunides do comité
escolar. Assim, as pessoas de baixa renda podem ser forcadas a valer-se ainda mais
da tomada de decisdo automatica do que as pessoas que ndo sdo pobres (BANCO
MUNDIAL, 2015, p. 14).

u

Dado esse contexto naturalizadamente “desfavoravel”, estratégias como “a
simplificacdo das decisdes” ou a exigéncia de toma-las no tempo adequado, constituem
ferramentas importantes, que os formuladores de politicas deveriam levar em
consideracdo, para desenhar formas especificas de intervengdo governamental. Nas
palavras do préprio documento:

A politica de desenvolvimento destinada a reduzir ou eliminar o tributo cognitivo
imposto a pobreza poderia tentar afastar o momento das decisdes criticas dos
periodos nos quais a capacidade cognitiva e a energia (“largura de banda”) sdo
previsivelmente baixas (como transferir as decisdes sobre matricula escolar para
mais préximo dos periodos em que a renda é mais alta) ou direcionar a assisténcia
para as decisdes que possam exigir muita largura de banda (como a escolha de um

plano de salude ou inscricdio em um programa de ensino superior) (BANCO
MUNDIAL, 2015, p. 14).

Modelar os comportamentos (dos pobres) para tomar melhores ou mais oportunas
decisdes, parece ser, para o Banco, sua contribuicdo mais especifica para o combate a
pobreza. Sem indagar sobre suas causas estruturais, a pobreza se transforma em
atributo individual (que pode ser medida e ponderada) e sua superagao, em um ato de
vontade que se constrdi com comportamentos adequados e decisdes certeiras. Ainda
quando se reconhece o carater limitado dessas ferramentas, a modelagem
comportamental se revela de grande utilidade, promovendo adaptacdo, atitudes
positivas ou, no limite, uma memdria seletiva que permita “superar” a propria privagao.
Afirma o documento:

As pesquisas psicoldgicas e antropoldgicas também sugerem que a pobreza gera
um modelo mental por meio do qual os pobres veem a si préprios e a suas
oportunidades. Particularmente, esse modelo pode prejudicar a capacidade de
imaginar uma vida melhor (..). As evidéncias demonstram também que as
intervencdes e os projetos de politicas que alteram esse modelo mental para que
as pessoas possam reconhecer seu proprio potencial com mais facilidade — ou que
pelo menos poupem as pessoas pobres das lembrancas de sua privacdo -
podem melhorar importantes resultados de desenvolvimento, tais como

rendimento escolar, participagdo no mercado de trabalho e adogdo de programas
de combate a pobreza (BANCO MUNDIAL, 2015, p. 14, destacado nosso).

A promocdo de comportamentos adequados, dentro, mas sobretudo fora, da
escola, passa a ser, cada vez mais, objeto da propria politica, levando ao plano
governamental experiéncias desenvolvidas em carater experimental no ambito
académico ligado, particularmente, ao desenvolvimento empresarial. A chamada
Economia Comportamental, caracterizada como nova disciplina no campo da economia,
que incorpora desenvolvimentos tedricos e descobertas empiricas de algumas vertentes
da psicologia e da neurociéncia, veio se fortalecendo dentro do campo econémico ao
longo das ultimas décadas. O interesse por entender e modelar comportamentos,
associado inicialmente aos habitos de consumo, posteriormente as formas de
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empresariamento de si e, finalmente, as formas de ser e de estar no mundo, passa a
constituir uma ferramenta fundamental em tempos de crise estrutural do capital. Como
diria Gramsci, a conquista de cora¢des e mentes, assumida explicitamente hoje também
pelo Banco Mundial, adquire nesse documento uma das suas versdes mais
desenvolvidas e passa a orientar a formulacdo e implementacdo de politicas publicas,
de todo tipo, na periferia do capitalismo. O fato do Prémio Nobel de Economia de 2017
ter sido outorgado a Richard Thaler, um dos seus mais renomados formuladores, s6
reforca a ideia de que esse interesse pelo componente humano e social da tomada de
decisées pode se transformar em importante ferramenta de uma “gestdo” social
orientada a garantir a reproducdo das formas atuais de viver em sociedade.

Por isso, desde o Relatério de 2015, a perspectiva comportamental vem sendo
incorporada nos documentos posteriores, ampliando a capacidade de atuacdo do Banco
como caixa de ressonancia para esses enfoques. Podemos citar, como exemplo, a
incorporacao dessa perspectiva no Relatério de 2018 quando, referindo-se as condi¢des
de aprendizagem em criangas, em comparac¢do com as capacidades dos paises, adverte
que:

Quando as criangas tém uma mentalidade de crescimento, isto é, entendem o
grande potencial de aprendizagem que possuem, aprendem muito mais que
quando estdo limitados por uma inteligéncia fixa. As sociedades tem a mesma
oportunidade. Quando adotam uma mentalidade de crescimento - reconhecendo
os obstéaculos que impedem a aprendizagem, mas também as oportunidades muito

concretas que tem de derriba-los -, podem alcangar avancos em matéria de
aprendizagem (BANCO MUNDIAL, 2018, p. 16, traducédo nossa)

Parafraseando o documento, poderiamos dizer que, em se tratando de individuos
ou de sociedades, tudo é uma questdo de mentalidades e comportamentos. Ou, como
aponta arguciosamente Cammack (2014), de programar os pobres (e subdesenvolvidos)
para o capital.

Reflexoes finais

A nova Estratégia do Banco Mundial para a educagdo, baseada na diretriz de
“Aprendizagem para todos” constitui uma inflexdo nas politicas impulsionadas pelo
organismo desde que se tornou o principal provedor de recursos para o
desenvolvimento educacional no ambito internacional.

O enfoque baseado nas aprendizagens redefine, de maneira substantiva, as formas
e funcdes dos sistemas educativos nacionais, relativizando a centralidade da escola
como instituicdo social, e apresenta, inicialmente, trés implicacdes sobre as formas de
organizar a educagdo nos paises da periferia do capitalismo.

No que diz respeito as formas escolares, o foco da atuagdo das politicas publicas
devera se concentrar no fazer docente, com particular atencdo para os processos de
formacao (inicial e continuada) e regulagdo da atividade docente. Se o mais importante
€ que criangas e jovens aprendam, a responsabilidade direta recai sobre aqueles que
tem como fungdo propiciar aprendizagens (em vez de ensinar) através de técnicas e
comportamentos adequados, cuja efetividade deve ser permanentemente medida e
avaliada, como forma de alcancar os resultados esperados.
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No que diz respeito aos espacos de aprendizagem, a escola (sobretudo publica) vai
perdendo centralidade e, no seu lugar, cresce o incentivo para a formacdo de mercados
de formacao cada vez mais diversificados, tanto na forma quanto no contetdo, capazes
de oferecer formatos “sob medida” para as diversas necessidades, de acordo com as
formas cada vez mais “flexibilizadas” de insercdo na vida produtiva.

Por fim, no que diz respeito as formas de viver em sociedade, desponta um
renovado interesse pela modelagem comportamental capaz de, para além das
instituicdes de ensino, desenvolver individuos adequados, formados e conformados
para fazer parte e aceitar as formas contemporaneas de organizacdo social que reforcam
e naturalizam a primazia do mercado.
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