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RESUMO: O artigo analisa a percepgdo dos profissionais sobre a
protecdo social através do sindicato, utilizando de uma abordagem
qualitativa, sendo aplicada a técnica francesa da analise do discurso. O
estudo discorre sobre a analise e percepcao acerca do sindicato por
meio de trés tematicas: didlogo e protecdo social; o velho e novo
sindicato e o esvaziamento sindical. Contudo, registra-se a atuagdo do
sindicato como via de promocao do didlogo entre os diversos atores
sociais, exercendo seu papel de protecdo social, muitas vezes alinhado
a ideia de seguridade social, mas buscando atuar com o objetivo fim de
lutar pelos direitos dos empregados. Consolida-se a necessidade de
participacdo efetiva e ampliada dos demais atores do processo, no
didlogo de construcdo. Pondera-se como um dos fatores contributivos
do esvaziamento a atual polarizacdo partidaria entre o espectro politico
de esquerda e de direita e seus reflexos na vida dos cidadaos.

Palavras-chave: Movimentos Sociais. Protecdo Social. Sindicato. Crise
do Sindicalismo.
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UNION SOCIAL PROTECTION: from old to new

ABSTRACT: The article analyzes the perception of professionals about social
protection through the union, using a qualitative approach, applying the French
technique of discourse analysis. The study to discuss the analysis and
perception of the union issue through three themes: dialogue and social
protection; the old and new union and the emptying of the union. However, the
union's performance is registered as a means of promoting dialogue between
the various social actors, exercising its role of social protection, often aligned
with the idea of social security, but seeking to act with the objective of fighting
for the rights of employees. The need for effective and expanded participation
of the other actors in the process is consolidated in the construction dialogue.
One of the contributory factors for the hollowing out is the current party
polarization between the left and right political spectrum and its reflexes in
politics and in the lives of citizens.

Keywords: Social Mouvements. Social Protection. Syndicate. Unionism Crisis.

PROTECCION SOCIAL SINDICAL: de lo viejo a lo nuevo

RESUMEN: El articulo analiza la percepcion de los profesionales sobre la
proteccién social a través del sindicato, con un enfoque cualitativo, aplicando
la técnica francesa de andlisis del discurso. El estudio analiza el andlisis y la
percepcién del sindicato a través de tres temas: didlogo y proteccién social; el
viejo y el nuevo sindicato y el vaciamiento de los sindicatos. Sin embargo, el
desempefio del sindicato se registra como un medio para promover el didlogo
entre los diversos actores sociales, ejerciendo su papel de proteccion social, a
menudo alineado con la idea de seguridad social, pero buscando actuar con el
objetivo de luchar por los derechos de los empleados. Se consolida la necesidad
de una participacion efectiva y ampliada de los demas actores en el proceso en
el didlogo de construccién. Uno de los factores que contribuyen a vaciar la
actual polarizacién partidista entre el espectro politico de izquierda y derecha y
sus reflexiones sobre la vida de los ciudadanos se considera como uno de los
factores contribuyentes al vaciamiento.

Palabras clave: Movimientos Sociales. Protecciéon Social. Sindicato. Crisis del
Sindicalismo.

Introducéao

Ha varias décadas, diversas ambiguidades permeiam a sociedade brasileira no ambito
do trabalho. Observam-se pessoas em varias formas de regime de trabalho como:
escraviddo, trabalhos vulneraveis, regime formal (in)controlado e informal. Assim, a
protecdo ao trabalhador, seja em termos de seguranca do trabalho, da saude ou do
cumprimento e garantia dos seus direitos, fica insuficiente, colocando em risco a vida e a
dignidade humana, afora a expectativa de qualidade na vida futura. Os direitos trabalhistas
esfacelados dissolvem-se em uma sociedade de elevada desigualdade social e imensa
territorialidade, dificultando o controle e a accountability.
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Considera-se o trabalho como a primeira estrutura social que produz padrbes de
identidade e sociabilidade, interesses e comportamento politico, modelos de familia e
estilos de vida e ndo apenas direitos e deveres (SORJ, 2000). Segundo a Organisation for
Economic Cooperation and Development (OECD, 2016), o trabalho apresenta vantagens
econdmicas, além de possibilitar a conectividade das pessoas, aumentar a autoestima e
desenvolver habilidades e competéncias. O elevado nivel de emprego gera sociedades
ricas, estaveis e mais integras.

No entanto, a classe trabalhadora no século XXI tornou-se mais fragmentada,
heterogénea e cada vez mais diversificada. Neste processo, ocorreu perda significativa de
direitos e de sentidos, em reciprocidade com a atitude destrutiva do capital vigente. O
sistema controlado pelo capital levou a precarizagdo do trabalho e a novas formas de
relagdes sociais com as figuras do subempregado e do desempregado, bem como ao
fortalecimento dos niveis de exploracao daqueles que trabalham (SORJ, 2000; ANTUNES;
ALVES, 2004).

Entende-se por trabalho precario ou vulneravel quando os trabalhadores estdo
submetidos as condi¢des impostas pelo capital, conforme os registros em toda a histéria
das relacdes sociais que demudam a producéo capitalista e apregoam formas histéricas de
sua organizacdo pelos marxistas. De forma consequente, ocorre a fragilidade de
determinados grupos especificos, que se mobilizam por meio dos movimentos sociais,
denunciando suas condi¢Bes de trabalho. Com o ecoar de seus gritos e suspensao coletiva
da producdo, conseguem melhores salarios e condi¢des de trabalho (SEGNINI, 2011).

No Brasil, a Constituicdo Federal de 1988 art. 3° estabelece o principio da solidariedade
para uma sociedade livre e justa, com o objetivo de erradicar a pobreza e a exclusdo social,
reconhecendo explicitamente os direitos sociais a educacdo, a saude, trabalho e seguranca
social. Também reconhece a responsabilidade do Estado na prestacdo de servicos sociais,
bem como os direitos dos trabalhadores urbanos e rurais para um contrato de trabalho,
um salario justo e seguro-desemprego (CF,1988). Estes direitos legitimados sustentam as
bases para o estabelecimento de um direito social baseado em direitos do sistema de
protecao (ROBLES; MIROSEVIC, 2013).

No entanto, com a revisdo da reforma trabalhista no Brasil em 2017, modificada pela
Lei 13.467/2017, muitos trabalhadores tornaram-se escravos de sua prépria escolha e
muitos sindicatos perderam seu poder. Reconfigurou-se as modalidades de trabalho,
favorecendo o mercado cada vez mais competitivo e a seus stakeholders. No entanto, a
preocupagdo com os trabalhadores ndo teve a mesma importancia do que algumas
mudangas a favor dos empresarios. Desta forma, nesse cenério, indaga-se: como os
trabalhadores percebem a protec¢ao social através do sindicato?

Os condicionantes contra os empregados levam a necessidade de protecdo social,
abrigando-os em grupos ou individualmente em uma representacao social profissional ou
de classe, como sindicatos ou associacdes (CONSTITUICAO FEDERAL de 1988, art. 8;
MARTINS, 2010), objetivando resguardar e garantir seus direitos, conforme as leis
trabalhistas. No Estado Novo foi implantada a Consolidacdo das Leis Trabalhistas (CLT), a
qual se constituiu em um marco na historia brasileira, em termos de legislacdo do trabalho
(POMPEO, 2019). A fragmentacao levou a fluidez da CLT, colocando em risco a garantia de
direitos dos trabalhadores e ocasionou perda de poder como referéncia para os
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empregados (COSTA, 2003). Desta forma, para minimizar a exploracdo, o caminho é a
negociagdo coletiva.

Nesse contexto, o objetivo deste estudo foi buscar compreender a percepcdo dos
trabalhadores sobre protecao social através do sindicato. Como método, foi adotada uma
abordagem qualitativa. Para o exame dos discursos de trés profissionais entrevistados foi
utilizada a anadlise do discurso francesa. O estudo se ampara na Teoria Institucional por
compreender que o sindicato constitui um ambiente institucional que sofre pressdo de
diferentes forcas sociais da esfera publica e privada. Os sindicatos sdo instancias que
adotam uma gama de praticas com valores racionais especificos que da a eles,
competéncias diferenciadas e legitimadas em relagdo as outras organizagdes da sociedade
(SELZNICK,1996; MEYER; ROWAN, 1977).

Peci (2006) faz uma critica a corrente neoinstitucional por ndo abarcar as rela¢gdes de
poder nas organizacdes. Por isso, este estudo apresenta uma contribuicdo académica e
atual acerca do poder nos sindicados, que acaba levando seu esvaziamento de forma
indireta, pois esta ocorrendo uma mudanga social que precisa ser revestida para maior
coesdo coletiva e ndo a fragmentacao do coletivo.

Foi realizada uma busca exploratéria em dezembro de 2020 na base de dados Spell,
utilizando como palavra-chave protecdo social, no filtro titulo e foram encontrados
somente nove artigos e uma resenha. A mesma estratégia com a palavra sindicatos e
totalizou 16 artigos. O estudo se justifica no campo da administracdo por ainda ser
incipiente a producao académica sobre protecdo social do sindicato.

O presente artigo reforca os estudos disponiveis sobre o exercicio da prote¢do social
do sindicato, como um servico de assisténcia social e ndo somente relacionado aos
interesses préprios da classe trabalhadora. Um dos fatores relacionado ao esvaziamento
dos sindicatos pode estar ligado a questdo partidaria no atual cenério politico - ala da
esquerda e ala da direita, dentro do contexto popular, o que reflete nas a¢des politicas no
meio sindical.

Sindicatos e protecao social

A protecdo social é um conceito polissémico, por isso adota-se neste artigo a
concepcdo de Di Giovanni (1998) de que a protecdo social se constitui em formas
(ndo)institucionalizadas e legitimadas pela sociedade como meio de protecao, referentes
aos riscos sociais da vida em sociedade. Essas formas e como os recursos sdo alocados
variam entre os diversos grupos sociais, segundo critérios histéricos e culturais, sob a
dominagéo de poder.

A protecdo social compreende um extenso leque de instrumentos e objetivos, por isso,
Devereux e Sabates-Wheeler (2004, p.9) apresenta quatro tipos de protegdo social sendo:

a) protecdo social protetora, transferéncias em dinheiro ou isencdes de taxas
para atender necessidades basicas de consumo, como alimentagéo e cuidados
de salude;
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b) protecdo social preventiva, regimes de seguro, como pensdes ou mecanismos
de agrupamento de riscos, como salude e seguro-desemprego, a fim de evitar
uma queda nos padrdes de vida durante as crises;

€) promover a protecdo social, transferéncias produtivas, seguros e regimes de
crédito, intervencdes no mercado de trabalho, investimento em ativos
publicos e acesso a formacdo de educacdo ou capacitacao;

d) protecédo social transformadora, que visa mudar leis e praticas discriminatérias,
como garantias de emprego.

Essa pesquisa adota a perspectiva de protegdo social como forma de mudar o contexto
social, visando a justica social, mesmo que tenha que alterar legislacbes e garantir
empregos e mitigar agdes discriminatoérias no contexto de labor, no caso tendo como
agente de mudanca os trabalhadores através da agéncia constituido pelo sindicato.
Devereux, McGregor e Sabates-Wheeler (2011) enfatizam que a protecdo social ndo é
meramente uma agenda preventiva para reduzir a pobreza e a vulnerabilidade, mas uma
agenda que visa concretizar direitos econdmicos e sociais para toda sociedade.

Cecchini e Robles (2013) corrobora Devereux et al (2011) que a protecdo social é
voltada para atender vulnerabilidades de determinados grupos sociais, elas propdem a
protecdo social como uma forma que estabelecer sociedades mais justas e inclusivas para
sustentar pelo menos um minimo padrdo de qualidade de vida para todos. Para isto, é
necessario ter instrumentos legais internacionais e nacionais como a Declara¢do Universal
do Ser Humano das Nac¢des Unidas de 1948, Direitos ou o Pacto Internacional de Direitos
Econdmicos, Sociais e Culturais de 1966 (ICESCR). Estes instrumentos normatizam e passam
a dar reconhecimento aos direitos voltados a seguridade social, ao trabalho, a protecdo
justa conforme os padrdes de vida para as pessoas e familias, e prazer fisico e saide mental
e educacgao.

A protecdo social para as pessoas tem por objetivo aperfeicoar o atendimento e a
direcdo dos sistemas de protecdo na sociedade, buscando uma agenda de reformas
multidimensionais, para promover sistemas mais integrados e equidade horizontal. Quanto
mais eficiente for o atendimento e direcionamento dessas pessoas, maior serd a
probabilidade de reduzir a divisdo entre a esfera rural e urbana, fundamentando-se em
critérios e procedimentos transparentes, que geram a implementacdo de programas, em
todos os niveis do governo (BRZESKA; DAS; FAN, 2015).

Apresenta-se como exemplo o Programa Seguro-Emprego, implantado em 2015. No
passado, grupos sindicais e a resisténcia operaria da industria automobilistica
questionaram sobre essa ideia, durante a crise econOmica de 2008. Porém, quando da
implantagdo do programa, perceberam que as estratégias adotadas pelas empresas
poderiam garantir o emprego de forma mais produtiva e, assim, a maioria dos sindicalistas
apoiaram a sua implantacdo (EBERHAD; PINA; STOTZ, 2015).

Os novos componentes politicos para as reformas dos sistemas de protecdo social
constituem uma faceta de (des)protecao social, devido aos argumentos governamentais
ofertados para a sua adocgdo, que sdo originados pela ordem econémica vinculada ao
trabalho (FILGUEIRAS; SOUKI ,2017)
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Por isso, com o decorrer dos anos, houve erosdo das tradicionais regras salariais,
fundamentadas pela diversidade de identidades ocupacionais, ou de classe e pela perda
gradual das fun¢des de protecdo do Estado, devido aos novos formatos de trabalho
individual e valoracdo das préprias condi¢des de empregabilidade como: tipos de
contratos, duragdo, tempo e localizagdo das atividades, alinhadas as mudancas rapidas de
novas habilidades, em um mercado frenético, bem como degradacdo dos vinculos
trabalhistas (SORJ, 2000). Filgueiras e Souki (2017) argumentam que: “Nas sociedades
modernas capitalistas, em paises cujos sistemas de protecdo social foram fundados com
base no vinculo entre trabalho/insercdo profissional e direitos, a l6gica ativa esté presente
na arquitetura de todos os sistemas, isto é, na relagdo com a presenca no mercado de
trabalho” (FILGUEIRAS; SOUKI, 2017, p. 110).

Perante isto, 0 emprego formal passou a ser visto pelos homens como uma forma de
protecdo social, pois em caso de desemprego reflete na saude deles, e nos casos de
empregos informais levam eles a utilizar menos os servicos de salude e médicos
particulares, concomitantemente se alguém no lar tiver desempregado ou na informalidade
também leva a deterioracdo do estado de saude (DIAS, ROBERVAL, MACHADO, MINAYO-
GOMEZ et al, 2011).

A protecao social através do sistema sindical constitui-se como uma “filosofia e um
estilo de acdo social revolucionéria, exercendo importante papel na histéria dos
movimentos dos trabalhadores” (HOBSBAWRI, 2015, p. 387). As relacbes de trabalho nos
sistemas  industriais  envolvem diversos  atores, como:  empregadores,
empregados/sindicatos e governo. Esses agentes percebem a necessidade continua de
adaptacdo de acordo com as atualiza¢des das praticas e politicas no contexto do emprego
(KOCHAN, 2004; CARVALHO NETO; AMORIM; FISCHER, 2016).

Wright, Wood, Trevor et al (2019) alertam sobre a importancia da protecdo dos
trabalhadores como meio de combater as formas de trabalho ndo formais. Entende-se
como tipo de trabalhos fora do padrdo (contratos e fontes de suprimentos), pressdes
externas sobre a relacdo de trabalho dentre outras. Ressalta ainda, sobre a necessidade de
governo, trabalhadores e empresas dialogarem para adaptar as entrelinhas das regras do
modelo regulatério tradicional, visando proteger os trabalhadores de outras
vulnerabilidades como dados biolégicos da pessoa e de midia social, e no futuro da
sequéncia pessoal do genoma.

Segundo Guimaraes e Carvalho Neto (2006), os sindicatos como atores sociais devem
estar em alerta agindo de forma antecipada perante um problema, sendo capazes de
acompanhar de forma favoravel o processo de mudancas, mesmo em condicdes desiguais
de poder, ja que as mudancas sdo oriundas da imposicdo unilateral por parte das empresas.
Nesse caso, os sindicatos podem optar pela resisténcia, gerando conflitos, negociando ou
submetendo-se. O sucesso em uma dessas escolhas depende de recursos e do poder dos
atores envolvidos.

Na histéria dos sindicatos, observa-se uma mudancga a partir da década de 1990, com
a perda de forca e representatividade nas organizagdes, o que forcou a emersdo de novas
regras legais como a negociacdo descentralizada, proporcionando aos trabalhadores
participacdo nos lucros, remuneracdo e jornada de trabalho sob contrato, controlados
pelos sindicatos e ndo por conselhos de trabalhadores locais das empresas (CARVALHO
NETO et al, 2016).
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Segundo os dados de Jlo Stat (2017), a taxa de densidade sindical foi maior no Brasil
(16,6%), seguida do México (13,6%) e dos Estados Unidos da América (10,8%). A perda da
forca e da representatividade dos sindicatos no Brasil pode ser percebida em relacdo ao
nimero de sindicalizados, conforme dados de Carvalho Neto et a/(2016) e Guimardes e
Carvalho Neto (2006), mostrando que 41% das organizagdes tinham até 10% dos
funcionarios sindicalizados, refletindo um baixo nivel de adesdo. O mesmo ocorre na esfera
privada com 43% das organizagdes, sendo que em 23% foram identificados mais de 50%
de trabalhadores sindicalizados.

A maioria dos trabalhadores sindicalizados esta lotada na esfera publica e de economia
mista, sendo que em cerca de 1/3 dessas organizacdes, o nivel de sindicalizacdo dos
trabalhadores é maior do que 50%. A esfera privada e setores sem fins lucrativos
apresentam as maiores proporcdes: 43% e 47%, respectivamente, das organizacdes de
baixa sindicalizagdo (entre 0% e 10% dos trabalhadores). Comparando com os dados de
2013, 17% dos funcionarios eram sindicalizados no Brasil, indice bem acima dos paises
escandinavos, bem como da Alemanha, Portugal, Espanha, Franga e EUA (CARVALHO NETO
et al, 2016).

No Brasil hd um cenario de particularidades como representacdo sindical obrigatéria;
baixa concorréncia entre os sindicatos para representar os trabalhadores; forte
dependéncia de recursos repassados pelo governo federal e uma tendéncia de restri¢des
a maior liberdade de acdo dos lideres sindicais (CARVALHO NETO et a/, 2016). Em
contrapartida, observa-se o esvaziamento dos sindicatos no Brasil e no mundo decorrente
das novas reconfiguracdes do contexto industrial econdmico apds a Segunda Guerra
Mundial (KOCHAN, 2004; GUIMARAES; CARVALHO NETO, 2006; CARVALHO NETO et al,
2016), como a programacao flexivel de producao e a terceirizacdo, as quais se configuram
em ameacas, sendo acolhidas com resisténcia explicita pelos sindicatos do Brasil, como do
exterior.

Guimaraes e Carvalho Neto (2006) ressaltam que a baixa representatividade decorre
do ndo atendimento aos anseios da maioria e mudanca de valores, que antes eram mais
coletivos e passaram por processos de individualizagdo. Os sindicatos, além de nao
exercerem papel mediador entre os interesses dos funcionarios e a organiza¢ao, oneram o
custo da folha de pagamento, por meio da influéncia indireta na gestdo de recursos
humanos, além da percepgdo dos sindicalizados da ineficiéncia e pouca autonomia nas
organizacdes, exceto nas questdes de negociacdo coletiva e definicdo de condicdes gerais
do trabalho, como aumento de salérios, teto de salarios minimos, horarios de trabalho,
beneficios e outros itens (CARVALHO NETO et a/, 2016).

Para Kochan (2004), os sindicatos devem inovar por meio da assisténcia a mobilidade
na carreira, ter precos com desconto para varios seguros, atividades de lazer e outros
servicos e utilizar a tecnologia de informagdo e comunicagdo para uma interacdo rapida
com seus filiados. Segundo Guimaraes e Carvalho Neto (2006), os sindicatos devem buscar
novas competéncias técnicas, atitudes e valores como contingéncia, serem flexiveis, plurais,
bem como atentarem para a diversidade, produtividade, qualidade dos produtos e servicos
para os novos contextos. Guimaraes e Carvalho Neto (2006) enfatizam que os sindicados
brasileiros se adequaram as estratégias do contexto internacional, tornando os desafios em
oportunidades de ascensao (/nputs) e buscando atrelar os interesses dos trabalhadores aos
da sociedade (/nputs e outputs).
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Mesmo diante desse vazio, o movimento sindical internacional adotou posicao
defensiva, buscando captar e representar os interesses especificos dos jovens
trabalhadores, mulheres (igualdade de género), minorias e trabalhadores terceirizados,
com o envolvimento da sociedade civil (KOCHAN, 2004; GUIMARAES; CARVALHO NETO,
2006; CARVALHO NETO et al., 2016). O estudo de Kirton (2019) demonstra que nas cinco
Ultimas décadas houve um avanco na representacdo feminina nos sindicatos e no local de
trabalho, em éreas de lideranca, estruturas democraticas, no campo da negociacdo e
consultoria no local do trabalho, mas ainda, ha necessidade avancar mais em termos de
igualdade de género e raca.

Apesar das leis trabalhistas brasileiras desestimularem os sindicatos a captarem novos
membros e do pouco interesse dos trabalhadores em se tornarem membros, devido a falta
de credibilidade, depara-se com uma legislacdo prescritiva, rigida, detalhista e reguladora,
cuja negociacao coletiva é obrigatdria e legal entre os empregadores e trabalhadores. Por
isso, no sistema de relagdes industriais no Brasil, percebe-se que somente alguns sindicatos
sdo muito eficientes como o dos metallrgicos e o dos bancarios (CARVALHO NETO et al.,
2016) e outros mais fracos devido pouca interven¢ado da unidade de valor em si e do Estado
(ANDRADE, 1984).

Enfim, o sindicalismo brasileiro, apesar do subsidio do governo, esbarra em novo
desafio na atualidade com a reforma trabalhista que comegou a vigorar em novembro de
2017, acarretando perda de receita com a ndo obrigatoriedade da contribuicdo sindical,
cujo valor corresponde a um dia de trabalho de cada funcionario, seja da esfera publica,
privada, economia mista ou de organizacdes sem fins lucrativos.

Com a reforma trabalhista o empregado que ganha alto salario pode fazer sua
negociagao individual e nos casos de negociacao coletiva os acordos e convencgdes salariais
ndo podem ultrapassar dois anos, portanto, ndo é mais um direito adquirido (LEI
13.467/2017). A negociacdo plural ndo deve ser o Unico motivo para a sindicalizacdo do
empregado, pois a representacdo de classe significa poder nas relacdes de trabalho da
sociedade (KOCHAN, 2004).

Segundo Cardoso e Lima (2020) a negociacdo coletiva é um procedimento politico,
pois existem diversos interesses de atores sociais desiguais, resultando na relagdo entre
trabalho e capital, logo, luta de classe (POMPEO, 2019), na qual o empregado tem a posse
da forca de trabalho. Por outro lado, o capital e os meios de producao séo os locais onde
acontecem os conflitos e os jogos de interesses. Assim, é importante a participacdo do
Estado como definidor de politicas publicas e na elaboracdo das leis e participacdo no
sindicato. Por isso, o distanciamento do Estado ocasiona efeitos depreciativos para a
sociedade, como a ineficdcia da reducdo da desigualdade nas relacdes trabalhistas
(CARDOSO; LIMA, 2020).

Percebe-se diferenca entre a distribuicdo da remuneracao indireta, no caso beneficios,
entre os sindicalizados e ndo sindicalizados como: auxilio saide (36% dos sindicalizados
tem acesso contra 20,3% de nao filiados); auxilio alimentacdo (63,9% sindicalizados tem
acesso versus 49,3% de nao filiados) e auxilio transporte (54,4% sindicalizados contra 49,1%
para ndo filiados). Essa dicotomia entre as remunerac¢des indiretas entre os filiados ou ndo
aos sindicatos no Brasil ndo deveria existir, mediante o imperativo da contribui¢do sindical
anual, que nem todos os trabalhadores eram beneficiados, todos os trabalhadores recebem
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os acordos coletivos oriundos das mobilizagdes sindicais, tal situacdo nao é exclusiva
brasileira acontece em outros paises (CAMPOS; MOURA, 2017).

A reforma trabalhista brasileira levou a fragmentagdo dos sindicatos (baixa taxa de
sindicalizacdo formal e informal) e a reconfiguracdo da classe trabalhadora, além do
aumento do mercado de trabalho precério e informal. Como estratégia de reinventar e
aumentar a taxa de sindicalizados, ha inovagdo de forma substancial nos campos da acao
e da organizacado sindical. Esses autores demonstram como a taxa de sindicalizagdo entre
os periodos de 2012 a 2017 por grupos de atividade reduziu sendo mais proeminentes em
atividades mal definidas (29,5%), construcdo (27,2%), industria em geral (25,3%), agricultura
e afins (23,4%) e administracdo publica, defesa e seguridade social (17,6%) (GALVAO;
CASTRO; KREIN; TEIXEIRA, 2019).

Dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2020) demonstram que
os sindicatos no Brasil apds aprovacdo da Lei trabalhista, que terminou com a
obrigatoriedade da contribuicdo sindical, levaram a um esvaziamento na ordem de 3,8
milhdes de filiados no periodo de 2012 para 2019. Em 2012 eram 14,4 milhoes (16,1%) para
10, 6 milhdes (11,2%) em 2019. Na administracdo publica a perda foi de 531 mil
sindicalizados e na industria de 150 mil filiados.

Essa reforma aumentou a flexibilizacdo das relagbes de labor, fragilidade das
organizac¢des de protecdo e individualidade dos riscos aumentando assim a vulnerabilidade
dos trabalhadores. A ideia da proposta da reforma nao se concretizou de forma eficiente
nos dois anos seguintes devido a elevacdo do desemprego e da informalidade (KREIN;
COLOMBI, 2019).

Metodologia

A abordagem adotada foi a qualitativa (MERRIAM, 2002; HANCOCK et al., 2007),
consoante com toda andlise e discussdo. O tipo de estudo foi descritivo e trata-se de estudo
de casos multiplos (YIN, 2005). A pesquisa qualitativa da oportunidade ao pesquisador de
analisar e interpretar de forma filosofica os dados, fundamentando-se em diversas
estratégias de investigacdo, que ultrapassa a narrativa do sujeito e atrela ao contexto textos
e imagens, gerando uniformidades (CRESWELL, 2003).

Por isso, o pensamento reflexivo do sujeito traz o mundo social referente a sua
realidade; no entanto, ndo nega uma objetividade, possibilitando compreender este meio
social, pois os sujeitos sdo parte dele e com as estruturas complementam a totalidade do
mundo do sujeito, a partir do mundo como é visto e vivido pelos sujeitos sociais (COLBAR],
2014). Isto é possivel, porque todo ser humano € um animal simbdlico e suas construgdes
simbolicas sdo relevantes para a producéo discursiva (PECHEUX, 1996).

A linguagem ¢ a forma de manifestacdo do sujeito e o discurso decorrente desta forma
comunicativa constitui fendmenos que estdo arraigados no entremeio entre a objetividade
necessaria para comunicagdo e o sentido decorrente deste processo, em que ambos sdo
produtos de uma tensdo que representa a marca do social e do individuo na produgao
discursiva (ORLANDI, 2001a, 2001b), por isso , as singularidades das caracteristicas do
psicolégico dos sujeitos transparecem nos seus discursos e a comunicagao se concretiza,
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seja oriunda de uma histéria pessoal ou manifestacdes mentais, cognitivas e outros
mecanismos ativados perante as circunstancias que envolvem dois ou mais sujeitos em um
didlogo (ORLANDI, 2003).

Para a producao dos dados desta pesquisa foi desenvolvido um roteiro de entrevista
semiestruturada, visando abarcar o objetivo do estudo. A partir da revisdo bibliografica, foi
construido este roteiro com 4 questdes (GASKELL, 2000), que foram enviadas por e-mail
para um grupo de sujeitos do networking dos pesquisadores, via correio eletronico e
WhatsApp. A aplicagdo do roteiro aconteceu no inicio da pandemia do Coronavirus, marco
a abril de 2020, o que limitou o escopo inicial pretendido de 12 profissionais para 3
profissionais que demonstraram pelos seus discursos profundidade nas questdes. Logo, os
sujeitos foram selecionados por acessibilidade e a entrevista foi realizada pelas redes
sociais a distancia. A pesquisa ndo estendeu por prazo maior devido o periodo conturbado
vivenciado por todos, o impedimento para a negociagdo sindical e o questionamento da
protecdo sindical.

Posiciona-se a partir de Silva e Palassi (2009), que na pesquisa qualitativa, os sujeitos
e objetos do estudo sdo mais importantes que os dados numéricos na pesquisa
quantitativa na légica funcionalista positivista (MATTOS, 2011) reforca-se com o argumento
de Rey (2005) que a especificacdo do numero de sujeitos neste tipo de estudo ndo é uma
premissa que define a validade empirica, pois essas premissas de validade de uma pesquisa
qualitativa ndo obedecem a légica da abordagem quantitativa. Nesse estudo, apresenta-se
o recorte da protecdo social do empregado que ja teve alguma experiéncia sindical. Trata-
se da analise do discurso sobre um fendmeno, onde as falas saturam-se rapidamente, pois
a técnica busca produzir sentidos aos discursos.

O roteiro é composto por varidveis demogréficas (profissdo, género, se a pessoa esta
trabalhando, pertencimento a algum sindicato e faixa etaria). As questdes sdo descritas a
seguir: Para vocé, o que é protecdo social do trabalhador? Como vocé percebe o papel do
sindicato atualmente e no periodo de 2005 a 20157 Qual a importancia da protecdo social
do trabalhador, seja através do sindicato ou entidade de classe? O que o motiva ou
desmotiva ser um filiado ou militante do sindicato ou entidade de classe?

Os sujeitos responderam o roteiro de forma livre buscando interagir com os
pesquisadores do estudo nas questdes que tiveram dificuldades, para maior transparéncia
nas respostas. Para resguardar a identidade dos participantes, esses foram identificados
com codinomes de metais como prata e ouro.

Participaram da pesquisa trés sujeitos sendo Prata, uma professora, na faixa etaria
entre 20 e 30 anos, ex-filiada e ex-membro de um grupo sindical rural e servidora publica
municipal. O outro com o codinome Ouro esta na faixa etaria entre 40 a 50 anos, é
farmacéutico, atua nas esferas privada e publica e é filiado sindical. Bronze, uma professora
e estudante de doutorado, na faixa etéria entre 40 e 50 anos, filiada sindical. Foram
levantadas trés tematicas para andlise sobre o sindicalismo: didlogo e protecdo social; o
velho e novo sindicato; o esvaziamento sindical.

"on

A percepcao adotada neste estudo “é a sintese de sensacgdes”, “é a relacdo do sujeito
com o mundo exterior. A relagdo da sentido ao percebido e ao percebedor e um néo existe
um sem o outro” (CHAUIL, 1994, p.122-123).
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Resultados e discussao

Sindicato. didlogo e prote¢do social

Os discursos dos sujeitos levam a percepcdo de que o sindicato é o meio onde
acontece o didlogo com os diversas atores e palco das negocia¢des coletivas, como o canal
mais adequado para que governos e empresarios cumpram as politicas publicas. Ressalta-
se ainda que uma voz na multiddo resulta em pouco efeito. Assim, a unido de interesses
estruturados coletivamente é meio de garantir uma sociedade mais justa e democratica.
Essa mobilizacdo é importante, pois o objetivo do capitalismo é fragmentar a classe
trabalhadora, conforme apontam os autores (SORJ, 2000; ANTUNES; ALVES, 2004)
tornando-o mais forte (RODRIGUES; SOUZA, 2018).

No entanto, Braga (2019) reforca que a negociacdo coletiva estd cada dia mais rara e
descentralizada, devido ao afastamento dos empregados da protecdo do trabalho, ao
aumento do desemprego em diversos paises e ao aumento do trabalho informal. A
protecdo social do trabalhador é configurada através do sindicato e observa-se essa
premissa na fala dos entrevistados: “E uma maneira pela qual pode-se proteger os direitos
das pessoas que trabalham em determinada funcdo” (Prata); “Protecdo Social é todo auxilio
e protecdo oferecido ao trabalhador para que os seus direitos sejam preservados e o seu
trabalho possa ser realizado com dignidade” (Bronze); Bronze: é a defesa dos direitos
trabalhistas dos trabalhadores”; " Instituir e garantir os direitos sociais do trabalhador... a
protecdo social é importante, pois ajuda a garantir uma sociedade mais justa e
democratica” (Ouro).

E fundamental, pois quando os sujeitos estdo unidos, organizados e vinculados a uma causa
conseguem se mobilizar melhor e alcangar seus objetivos, a exemplo: quando lutamos por beneficios
que sdo garantidos por politicas publicas (como educagao, salide e seguranca) alcangamos com mais
facilidade se tivermos um grupo que lute por tais causas, do que pessoas individualizadas lutando por
elas. Até para sermos ouvidos em instituicdes e espacos publicos, nossas vozes sdo maiores quando
lutamos em conjunto (Prata).

Os discursos demonstram a relacdo de poder e dominagdo, ou seja, empregado e
empregador devido aos condicionantes do contexto do trabalho e a necessidade do
mediador para redimir o conflito de classe. apropriando-se da nocdo de formacao
discursiva e a ressignificacdo no campo da analise de discurso de Michel Pécheux (1997),
os sujeitos sdo resultado da relacdo existente entre historia e ideologia. o sujeito, na teoria
discursiva, constitui-se na relacdo com o outro. esse, ndo sendo origem do sentido, esta
condenado a se ressignificar e é atravessado pela incompletude. o sentido se faz quando
0 sujeito se apoia na premissa da missdo do sindicato como forma de protecéo social.

O velho e novo sindicato

A tematica sobre o velho e o novo sindicato pretende-se caracterizar nos pontos de
vista dos discursos dos sujeitos entre o passado e o presente da situacdo sindical, em
termos de papeis. O sindicato auxilia os sujeitos na obtencao, na garantia e na protecédo
dos direitos. Pécheux (2010) observa que as praticas discursivas apontam para um sujeito
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que dialoga com uma sociedade e o enunciado que cada individuo descreve de acordo
com a sua realidade. Portanto, o autor aponta pensar ndo mais o discurso, mas as
discursividades, fugindo de toda e qualquer reducdo: do histérico ao politico, do politico
ao ideoldgico, do ideoldgico ao discursivo, do discursivo ao sintatico. “O sindicato tenta
defender os direitos profissionais e sociais do trabalhador” (Ouro); “A percepcao que tenho
do sindicato brasileiro é uma atuacdo muito incipiente em relagdo aos trabalhadores e
maior interesse politico envolvido” (Bronze); “No periodo em que participei do sindicato
(2014 a 2016), observava o sindicato como espaco de efetivacdo de direitos basicos, em
especial previdenciarios”;

O sindicato também atendia a formacdo popular através da Escola de Formaggo [..], onde ocorriam

as formacdes da juventude, mulheres e terceira idade, através de encontros formativos, plenérias e

reunides. O movimento sindical na regido e estadual era potencializado por eventos, os quais ocorriam

por meio dos coletivos (juventude e mulheres principalmente). Contudo, os eventos nas bases
municipais eram raros, porém, quando ocorriam, fortalecia bastante (Prata).

Prata aponta que o sindicato fazia a prote¢do social de diversas formas, seja atuando
na assisténcia social, que era a maior demanda, como também como educador, no papel
de escola cobrindo uma caréncia relacionada a protecao de jovens, mulheres e as pessoas
da terceira idade. Todavia, ndo tinha o devido reconhecimento na esfera municipal e sim
na estadual. Esse apontamento demonstra qual era a prioridade do municipio e o conflito
de poder. A percepcdo de sindicato dos entrevistados Ouro e Prata remete a concepgao de
Di Giovanni (1998).

O esvaziamento sindical

Diversos autores (KOCHAN, 2004; GUIMARAES; CARVALHO NETO, 2006; CARVALHO
NETO et al, 2016; GALVAO et al, 2019) ja alertavam a respeito do impacto sobre a taxa de
adesao aos sindicatos, devido as mudancas nas novas formas de contratos de trabalho e a
necessidade da adogdo de novas estratégias para a sobrevivéncia sindical, com a
continuidade de acbes em prol da protecdo social do empregado. Um dos fatores desse
esvaziamento pode estar relacionado a questdo partidaria de esquerda e de direita no
contexto popular, refletida nesse campo politico, uma vez que o sindicato é um espaco
onde existe conflito de poder (SILVA; CARVALHO NETO, 2019). Essa questdo demonstra tal
situacdo, a qual pode desmotivar a filiacdo ou incentivar o trabalhador a deixar de ser um
filiado. As narrativas demonstram que: “O que desmotiva hoje é o jogo de interesses
politicos por tras das entidades” (Ouro); “O que desmotiva é a ndo atuagdo efetiva dos
sindicatos em relacdo aos direitos dos trabalhadores, principalmente em relacdo as
condig¢des de trabalho, que muitas vezes sdo precarias seja no que diz respeito ao abuso
de horas trabalhadas, seja nas ferramentas e no ambiente de trabalho propriamente dito
que traz riscos para os trabalhadores” (Bronze); "O que me motiva sédo as lutas e ver as
conquistas sendo alcancadas, porém o que desmotiva sdo politicagens horriveis (os outros
tentando conseguir vantagens individuais ocultas em cima das lutas sociais) (Prata)”;.

Hoje acredito na transformacgdo das pessoas pela educagdo com mais poténcia que antes, sei que o
conhecimento é fonte da mudanca e que quem os detém pode ser um facilitador dos aprendizados

dos outros. Nesta educagdo que faz as pessoas pensarem e refletirem sobre suas posturas é que
acredito e nisso foi a escola de formacdo do sindicato que me fez pensar diferente. Entdo com isso
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acredito no sindicato e nas melhorias que a sociedade unida pode fazer, mas para isso € preciso ter
lideres que fagam a diferenca e deixem os outros fazerem também (Prata).

Nos discursos, detecta-se uma relagcdo de exclusdo quando ha atores de diferentes
partidos politicos na coesdo das atividades sindicais, demonstrando a hierarquia de poder
explicita sem atentar para um dos fins da protecédo social, que na fala da entrevistada Prata
¢ a escola, a qual orienta o sujeito a apropriar-se de conhecimentos em sua relacdo com o
outro e no social. E impossivel, afirma Pécheux: “analisar um discurso como um texto” (2010,
p.78), ja que € necessario relacionar o texto ao conjunto de discursos possiveis, a partir de
um estado definido das condicbes de producdo, uma vez que a exterioridade é o tecido
histoérico-social que o constitui.

Michel Pécheux considera o equivoco como constitutivo da lingua e que, portanto, ndo
existe ritual sem falha, quando diz: “Todo enunciado é intrinsecamente suscetivel de tornar-
se outro, diferente de si mesmo, se deslocar discursivamente de sentido para derivar para
um outro (@ ndo ser que a proibicdo da interpretacdo prépria, ao logicamente estavel,
exerca-se sobre ele explicitamente)”. Todo enunciado, toda sequéncia de enunciados sao,
assim, linguisticamente descritiveis como uma série de pontos de derivacdo possiveis,
oferecendo lugar a interpretacdo (PECHEUX, 1997, p. 53).

As categorias tematicas se associam e demonstram como os trabalhadores percebem
a protegdo social e o papel do sindicato, diferenciando sua atuacdo no passado e no
presente, apontando situa¢des que motivam e desmotivam sua participacdo ativa. Muitas
pessoas percebem o sindicato como um servico de assisténcia social, conforme o conceito
de seguridade social preconizado pela Constitui¢do Federal de 1988.

Os trés discursos dos sujeitos mostram essa ambiguidade no interior do sindicato, na
perspectiva dos estudos organizacionais, a partir da andlise foucaultiana. As relagdes de
trabalho estdo entrelagadas com as relacbes de poder e ndo somente com a producéo,
formando lacos emaranhados com o sujeito no contexto socio-histérico-organizacional, de
forma que o tempo e o espago das tecnologias de gerenciamento é o lugar em que o
sujeito vive, transpira, respira, cria e discursa, além do agenciamento de singularidades, que
deve ser percebido pelo pesquisador (SOUZA; MACHADO; BIANCO, 2008).

Desta forma, os detentores do discurso, os sujeitos, emergem em campo continuo de
batalha, onde estabelecem e exercem seus papeis. Essa luta continua é constituida pelo
conflito entre sujeitos, em um mundo considerado real, sem mascara (FOUCAULT,1979).
Por isso, a memoria passada e presente de um contexto especifico engloba as relagdes de
poder, como meio de propiciar a avaliacdo das afirmacdes que descrevem a realidade, ou
seja, as praticas sociais (DIAS; ROSSETTO; MARINHO, 2017; SOUZA et a/, 2008).

As metanarrativas dos discursos perpassam que a protecao social através do sindicato
ndo esta eficiente como fora esperado por eles devido aos jogos de poder e conflitos na
esfera institucional a ponto de seus interesses em manter-se vinculados para a garantia
seus direitos e motivagdo para lutar nos momentos de crise, esta esfacelando a conta-gotas
o poderio do sindicato e o processo de luta empregados e empregadores. Esta ocorrendo
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uma mudancga social e os sindicatos precisam inovar e exercer seu papel principal que é a
negociagdo e nao voltar para atividades proprias da area de servigo social.

Consideracgoes finais

O objetivo deste estudo foi analisar a percepcdo dos trabalhadores sobre a protecdo
social e o sindicato. Como método, foi adotada uma abordagem qualitativa, aplicando a
analise do discurso francesa. Os discursos dos sujeitos ndo sdo estaticos, mas refletem a
sua realidade em questado, como a mudanga social dos sindicatos.

Na pergunta como percebem a protecdo social através do sindicato os dois sujeitos
entrevistados, com experiéncias diferentes, percebem o sindicato exercendo o seu papel
de protecdo social muitas vezes alinhado a ideia de seguridade social, mas com o seu
objetivo fim de lutar pelos direitos dos empregados. Ja Bronze concorda em termos de
protecdo, mas o sindicato desvincula-se do papel no contexto das condi¢des de trabalho e
muito voltado para a politica. O sindicato é o lugar onde ha a possibilidade do dialogo
entre os diversos atores sociais, porém, para ser uma via de fato desse papel é necessaria
a participacdo efetiva de todos os atores. Pouco se falou do Estado em suas obrigaces
nesse contexto, mostrando quao equidistante esta essa instancia dos cidadaos.

O presente artigo reforca os estudos disponiveis que o sindicato exerce protecéo,
atuando como um servico de assisténcia social e ndo somente relacionado aos interesses
empregaticios da classe trabalhadora. Um dos fatores ao seu esvaziamento pode estar
relacionado a questdo partidaria, no atual cenério de polarizacdo - esquerda e direita, no
contexto popular, o que reflete também no campo politico do sistema sindical. E necessario
avaliar as relaces de poder nos sindicatos visando a coesdo coletiva e ndo a fragmentacdo
coletiva.

Como limitacdes, a baixa participagdo de sujeitos, pois mediante tantas atividades e o
medo de falar devido a polarizacdo politica existente no Brasil, foi dificultado o acesso a
esses sujeitos. Como sugestdes para estudos futuros, pode-se indicar a investigacdo da
protecao social e do sindicato, a partir de atores filiados, ex-filiados e sindicalistas na busca
de maior didlogo e consenso. O estudo ocorreu no inicio da pandemia e sugere-se estudos
para pds pandemia, em termos de protecao social.

Por isso, deixamos as seguintes indagacdes para futuros debates: é possivel fortalecer
a luta sindical nos dias de hoje? Até que ponto a polarizacdo da sociedade pode interferir
na protecdo social dos trabalhadores? Quanto tempo sera necessario para os trabalhadores
perceberem e lutarem pelos seus direitos através do sindicato?
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